
ÜBUNG 2 – ZAHLUNGSVERKEHR 
Im Rahmen der Neuorganisation ihrer bisherigen Vertriebswege plant die Textilia GmbH u. a. 
den Aufbau einer Filialkette für den Direktverkauf an Endverbraucher. 

Die Kunden sollen in diesen Filialen auch mit der ec-Karte zahlen können. 

In diesem Zusammenhang unterscheidet man zwischen dem POS-System (mit Zahlungsga-
rantie) und dem POZ-System (ohne Zahlungsgarantie). 

a) Erläutern Sie den Unterschied zwischen den beiden Systemen. 
b) Nennen Sie zwei weitere elektronische Zahlungsmöglichkeiten. 

 

 

LÖSUNG: 
a) 

- POS-Verfahren mit Zahlungsgarantie 

POS = Point of Sale: Zahlung mit ec-Karte und PIN-Nummer. Nach Eingabe der PIN-
Nummer wird über eine Online-Verbindung mit dem Rechenzentrum der konto-
führenden Bank überprüft, ob eine Sperre vorliegt, die PIN-Nummer stimmt und der 
eingeräumte Verfügungsrahmen eingehalten wurde. Die Kontobelastung wird sofort ge-
bucht (Abbuchung) und dem Empfängerkonto gutgeschrieben. 

Bei diesem Verfahren garantiert das Kreditinstitut die Zahlung. 

- Point of Sale ohne Zahlungsgarantie (POZ) 

Die ec-Karte wird ohne PIN verwendet, es besteht keine Zahlungsgarantie seitens der 
kontoführenden Bank. 

Im Handel werden die Kartendaten des Magnetstreifens in das Kassenterminal ein-
gelesen. Es wird ein Einzugsermächtigungsbeleg erstellt, den der Kunde unterschreibt. 

Das Kreditinstitut zieht aufgrund der Lastschrift den Betrag von den Konten der Kunden 
ein. 

b)  

z. B. 

- Kreditkarten 
- Geldkarte 
- Kundenkarte 
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